
                                                                                                                                             Computersysteme für technische Anwendungen

FAX
An/ to:

 
An

Von/ from:

Firma

MAX computer GmbH

Nagoldstr. 12

75328 Schömberg

Schömberg, den ...

Merkblatt zur Termin-Vorbereitung

Sehr geehrte….,

wir bestätigen den Auslieferungs- und Schulungstermin für das KoordinatentischSystem KOSY

am ………….., den …………….. - um ca. …………. Uhr 
(Beginn der Installation)

Bitte beachten die Punkte im beiliegenden Rückfax 
und senden Sie dies ausgefüllt an uns zurück.

Mit freundlichen Grüßen

i.A. Monika Pohler

computer GmbH
Nagoldstraße 12, 
75328 Schömberg
Tel.: 07084-7600 Fax: 07084-5481
eMail: max-info@max-computer.de

mailto:max-info@max-computer.de


                                                                                                                                             Computersysteme für technische Anwendungen

Rückfax an: 07084/5481
                                  
Terminbestätigung:

Hiermit bestätigen wir den Auslieferungs- und Schulungstermin für das KoordinatentischSystem KOSY 

am …………..., den ………………..
Beginn der Installation: ca. ………. Uhr
Beginn der Schulung: ca. ………. Uhr

Bitte beachten Sie zur Vorbereitung folgende Punkte:

Sie bestimmen einen Systembetreuer, der während der gesamten Aktion anwesend ist.

Unser Mitarbeiter hat den Auftrag, die Maschine am Arbeitsplatz aufzustellen, sowie Software und System zu 
installieren. In der Regel geschieht dies ca. eine halbe Stunde vor dem o.g. Schulungstermin.
Ihre Mithilfe beim Transport vom Auto zum Arbeitsplatz wird vorausgesetzt.
Nur eine Person reist an – Gewicht der Maschine 50-100kg je nach Größe.

• Der vorbestimmte  Systembetreuer macht eine Abnahme und unterzeichnet 
abschließend den Lieferschein.

• Die Schulung beginnt zum o.g. Termin, Dauer ca. 2 Stunden.

• Der PC muß vor dem Termin vom Systembetreuer vorbereitet werden.
Aktuelle Hinweise zu den Systemvoraussetzungen finden Sie unter www.max-computer.de   bei  
Kundenbetreuung/Vor der Auslieferung. Ansonsten gilt mindestens:
◦ Grafik mind. 1024x768 Pixel. Schnelle OpenGL-taugliche Grafikkarte
◦ Betriebssystem: XP und höher. Bitte beachten Sie die Empfehlung http://www.max-

computer.de/x5d/betriebs-systeme.html
◦ PC: Pentium min. 1GHz / 512 MB Arbeitsspeicher / empfohlen 1GB
◦ eine freie serielle Schnittstelle (RS232 oder COM-Port genannt) 

nicht belegt von Maus etc.
◦ CD-Laufwerk
◦ Bei Laptops ohne serielle Schnittstelle muss eine Steckkarte oder ein Converter für serielle 

Schnittstelle installiert sein 
◦ Sorgen Sie dafür, dass an diesem Computer eine Software installiert werden kann:

▪ Sind Schreibrechte vorhanden und ist das Passwort bekannt und/oder steht der Administrator zur 
Verfügung

▪ Wir brauchen kein Netzwerk, es genügt wenn nccad lokal installiert werden kann
▪ Es ist unser Anliegen und Ihr Vorteil, wenn Ihr Computer und Ihre Maschine miteinander 

funktionieren.

     …...........................                                              ….......................................................
            Datum                                                        Stempel und Unterschrift

Teilnehmende Personen:

benannter Systembetreuer:     ….........................................................................

weitere Teilnehmer:                 ….........................................................................

..…......................................................................

computer GmbH
Nagoldstraße 12, 
75328 Schömberg
Tel.: 07084-7600 Fax: 07084-5481
eMail: max-info@max-computer.de
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